Radce, spol. s r.o.
www.radce.com

Strojirenska spole ¢nost je sou Casti amerického koncernu , ktery je p fednim sv étovym
vyrobcem hydraulickych systému p fevazné pro automobilovy pr Umysl. Pro sv Uj vyrobni
zavod v Karviné hleda zaméstnance na pozici

KOORDINATOR ZAKAZNICKE PODPORY

NaplIn prace:

e zodpovédnost za aktivni zakaznickou podporu u pfidélenych zakaznik( s orientaci
zejména na polské trhy a zemé vychodni a stfedni Evropy

e metodické vedeni tymu 2 specialisty v oblasti zakaznické podpory — zodpovédnost za
denni operativu tymu v oblasti zakaznickych objednavek, kvotaci a poptavek,
reklamaci a dalSich Cinnosti v oblasti aktivni zakaznické podpory

e komunikace s dal8imi specialisty uvniti i vné zavodu

e reporting pfimo Sales Managerovi Evropa, nepfimo Plant Managerovi

Pozadujeme:

o VS vzdélani (nejlépe marketing, ekonomie apod.) + min. 2 roky praxe v oblasti
zakaznické podpory, marketingu

oSS vzdélani + min. 4 roky praxe v oblasti zakaznické podpory, marketingu

e praxe ve vyrobnim zavodé vyhodou

e zkuSenost se supervizi podfizenych/vedenim malého tymu vyhodou — pfipadné
potencial metodicky Fidit maly tym

e pokrocila znalost anglického a polského jazyka podminkou (oba jazyky aktivné
slovem i pismem)

e uzivatelska znalost prace na PC (MS Office, Powerpoint)
e silna osobnost s orientaci na zdkaznika
¢ vyborné komunikaéni, prezentacni a vyjednavaci schopnosti
e vyborné organizaéni schopnosti, odolnost vici stresu, vysoka mira flexibility
o tymovy hrac
e ochota cestovat
Nabizime:

e Zazemi dynamické zahrani¢ni spole€nosti

PFijemné pracovni prostiedi

Motivujici mzdové ohodnoceni

Moznost zvySovani kvalifikace, seberealizace a profesniho riistu
Dalsi firemni benefity

Misto vykonu prace: Karvina

Nastup mozny ihned nebo dle vzajemné dohody

V pripadé Vaseho zajmu zaslete Vase CV v ¢eském a anglickém jazyce na
m.knapkova@radce.com.



