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Firma je jednim z nejrychleji se rozvijejicich vyrobcti a dovozcu
reklamniho textilu v Ceské republice.

Reklamacni referent
Napln prace:

Vyfizovani reklamaci v€etné proSetfovani jejich opravnénosti.

Priprava podklad( k smiréim fizenim a soudnim sportim.

Podavani navrha na uplatnéni reklamaci u dodavatel( Vedeni pfislusné dokumentace.

Provadéni rozborl pficin reklamaci

Komunikace se zakaznikem ohledné feSeni reklamace a jejich pozadavkl na rlizné opravy dokladu.
Fyzické zpracovani reklamaci.

Vystavovani dobropisu, odpis do zmetkU.

Pozadujeme:

Jazykové znalosti — polstina-aktivné, nebo mad'arstina-aktivné, dale anglictina
Znalost prace na PC, Excel, internet

Komunikativni dovednosti.

Prokazatelnou praxi ve zpracovani reklamaci.

Samostatnost.

Odolnost vici stresu

Casovou flexibilitu

SS vzdélani

Praxe s textilem vyhodou

Nabizime:

Motivacni finan¢ni hodnoceni

Moznost profesniho rozvoje v prostredi silné a prosperujici spole¢nosti
Dlouhodobou perspektivu

Mlady pracovni kolektiv

MozZnost sportovniho vyzZiti

Pitny program po cely rok

Jazykové kurzy

stravenky, atd.

Termin nastupu:

® |hned
®  Mistem vykonu prace je Ceska republika - Ostrava - Pfivoz

V pripadé Vaseho zajmu zaSlete Vas strukturovany zivotopis na
m.knapkova@radce.com.
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